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MEDICOVER OPTYMALIZUJE SYSTEM BACKUPU

Jeden wspdlny system backupu zaréwno dla srodowisk wirtualnych, jak i fizycznych to optymalizacja czasu i kosztéw
pracy administratoréw IT. Elastyczny system licencyjny to brak wydatkéw w przysziosci zwigzanych z koniecznoscia
rozbudowy systemu. To wszystko osigga Medicover, migdzynarodowa firma oferujgca ustugi medyczne, zastepujac
dwa wspbtistniejgce systemu backupu, jednym rozwigzaniem: Commvault Complete Backup&Recovery.

SYTUACJA WYJSCIOWA

Do 2016 roku Medicover Polska korzystat z dwéch niezaleznych syste-
moéw backupu. Srodowiska fizyczne, gtownie bazy danych i zasoby pli-
kowe, byty backupowane systemem Commvault, zainstalowanym kilka
lat wczesniej. Backup $rodowisk wirtualnych byt obstugiwany przez
rozwigzanie Veeam Backup & Replication. Cato$¢ jednak nie dziatata w
sposéb akceptowalny gtownie ze wzgledu na nieoptymalng konfiguracje
systemu Commvault (system zostat uruchomiony i dziatat w domy$ine;j
i prostej konfiguracji), ktéra uniemozliwiata korzystanie z wszystkich
dostepnych funkcji systemu. Dwa inne i dziatajace niezaleznie sys-
temy backupowe oznaczaty rowniez dla organizacji dwa razy wiecej
pracy administracyjnej koniecznej do obstugi obu technologii. Pojedyn-
cze problemy z agentami i samymi backupami sktonity Medicover do
poszukania innego rozwigzania. Poczatkowo przekonfigurowano ma-
cierz, na ktorej byty sktadowane dane z backupéw. Jednak ten zabieg

nie rozwigzat wszystkich probleméw optymalizacyjnych. Dlatego firma
podjeta decyzje o uruchomieniu jednego Centralnego Systemu Backu-
pu, ktory objatby zaréwno $rodowiska fizyczne, jak i wirtualne. Dodat-
kowo klient postanowit zbudowaé osrodek zapasowy.

Do realizacji tych zadarn wybrano system Commvault. Argumentami
przemawiajgcymi za wyborem tego rozwigzania byta uniwersalno$¢
rozwigzania pozwalajgca na wspotprace z wieloma innymi technologia-
mi, w tym ustugami chmurowymi wszystkich liczacych sie providerow
ustug.

Finalnie klient zdecydowat si¢ tez na zmiang modelu licencjonowania.
Pierwotnie Medicover korzystat z licencji pojemnos$ciowych. Obecnie
zdecydowano sie na model per CPU.

Commvault nie tylko jako jedna z nielicznych firm oferuje konwersje licenciji, ale takze oferuje go w bardzo optacalnym kosztowo

dla klienta modelu. Obecnie, po zakupie subskrypcji per CPU Medicover posiada duzy zapas licencji. System jest rozwojowy

bez koniecznosci kolejnych naktadow finansowych w przysztosci” — méwi Pawet Kaniewski, inzynier systemowy, Comtegra S.A.

N
WDROZENIE

Wdrozenie zostato podzielone na dwa etapy. Pierwszy z nich dotyczyt
istniejgcego i dziatajgcego u klienta systemu Commvault. Inzynierowie
wyszli z domyslinej instalacji systemu oraz przekonfigurowali narze-
dzie zgodnie z najlepszymi praktykami udostepnianymi przez vendora.
System zostat zaktualizowany oraz uruchomiono zaawansowane kon-
figuracje w obrebie bibliotek dyskowych i silnikébw deduplikacyjnych.
Na koniec skonfigurowano dodatkowe polityki backupowe.

W drugim etapie prac zmigrowano bazy danych Commvault na nowy
serwer, zaktualizowano system, uruchomiono zapasowy serwer Com-
mServe failover oraz przede wszystkim uruchomiono backup maszyn
wirtualnych VMware. Nowy serwer jest aktualizowany co 15 minut.
W razie awarii podstawowego, klient jednym kliknigciem przetacza sie
z catym systemem do drugiej lokalizaciji.

+.Nowa architektura, pomijajac oczywiste korzysci w postaci optyma-
lizacji kosztow licencji, réwniez tych, ktére musiatyby by¢ kupione
w przyszfosci oraz optymalizacji czasu pracy administratorow, to przede

wszystkim bezpieczenistwo, niezawodnos$¢ i szybsza dostepnosc

danych. Klient ma teraz mozliwo$¢ korzystania z automatycznego
odtwarzania baz danych MSSQL zaraz po backupie, migracji swoich
maszyn fizycznych do wirtualnych (funkcja virtualize me) systemem
backupu na zasadzie odtwarzania maszyny do maszyny wirtualnej.
W razie awarii moze bardzo szybko przetgczy¢ sie do zapasowej loka-

lizacji oraz co wazne, posiada konsole do monitoringu i raportowania’
— moéwi Pawet Kaniewski, inzynier systemowy, Comtegra S.A.

+Wszystkie prace rekonfiguracyjne zostaty poprzedzone analizami.
Przedstawiono nam zaréwno szczegétowo nowa architekture srodowi-
ska, jak i argumenty przemawiajace za takg konfiguracja. Wiedzielismy
jakich korzysci mozemy oczekiwaé¢. WiedzieliSmy tez kiedy i w jaki spo-
sOb zmiany zostang zaimplementowane. To byto dla nas szczeg6lnie
wazne, jako, ze zmiany ktore zdecydowalismy sie wprowadzi¢ miaty
ogromny wptyw na nasze $rodowisko produkcyjne i musiaty by¢ wpro-
wadzone w sposéb jak najmniej inwazyjny dla prac catej organizacji.
Réwniez z minimalnym ryzykiem ewentualnych probleméw” — moéwi
Tomasz Pawtowski, Shared IT Services Director Medicover.
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PO WDROZENIU

Obecnie w Medicover backup jest wykonywany przez jeden system
obstugujacy zarébwno Srodowiska wirtualne, jak i bazy danych i za-
soby plikowe. System zostat rozciggniety na dwie lokalizacje. Jest
odporny na awarie zaréwno pojedynczego komponentu, jak i catego
osrodka. Spetnia wydajnosciowo i funkcjonalnie wszystkie wymagania
firmy. Wszystko pracuje na zaktualizowanej wersji oprogramowania

i systemu operacyjnego. Dzieki przeprowadzonym pracom rekonfigura-
cyjnym Centralny System Backupu jest systemem dajgcym gwarancje
bezpieczenstwa dla dziatania catej organizacji. Ujednolicenie narzedzi
do wykonywania backup6éw dato wymierne korzysci w postaci oszczed-
nosci finansowych i czasu pracy. Jeden centralny system zabezpiecza
wszystkie kluczowe obszary dziatania firmy.

»Wszystkie prace zostaty przeprowadzone w sposob profesjonalny, z zaangazowaniem i spetniajgce najlepsze
praktyki. Na kazdym etapie byta jasna informacja i oméwienie wszystkich zmian zanim przystepowano do pracy.
Obecnie system spetia oczekiwania funkcjonalne i pojemnosciowe. Moge powiedzie¢, ze ze spokojem czekamy

na moment, kiedy zdecydujemy, ze potrzebny jest dalszy rozwéj sSrodowiska” — méwi Tomasz Pawtowski, Shared
IT Services Director Medicover

O MEDICOVER POLSKA

Medicover Polska to cze$¢ migdzynarodoweja firmya oferujaceja pry-
watng opieke medyczng. Firma dziata w Polsce od 254 lat zapewniajgc
swoim pacjentom petng opieke medyczng, obejmujgca ustugi ambula-
toryjne, diagnostyke laboratoryjng i obrazowa, stomatologie oraz kom-
pleksowg opieke szpitalng realizowang we wtasnym szpitalu otwartym
w 2009 roku na warszawskim Wilanowie. Obecnie Medicover w Polsce
posiada 41 wtasnych centrow medycznych, 2,6 tys. placowek wspot-
pracujacych oraz 34 kliniki stomatologiczne.

O COMMVAULT

Commvault jest uznanym liderem w dziedzinie rozwigzan do tworzenia
kopii zapasowych i odtwarzania danych. Konwergentne rozwigzania
Commvault do zarzadzania danymi gruntownie zmieniajg znaczenie
kopii zapasowych w myslacych przyszto$ciowo przedsigbiorstwach
i udostepniajg im narzedzia, ktére pozwalajg chronié, kontrolowac
i wykorzystywac ich najbardziej newralgiczne zasoby, czyli dane. Opro-
gramowanie, rozwigzania i ustugi Commvault sg sprzedawane bezpo-
Srednio przez firme oraz za posrednictwem globalnej sieci zaufanych
partneréw. Wiecej informacji na temat firmy Commvault mozna znalezé
na stronie www.commvault.com.
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O COMTEGRA

Comtegra jest integratorem systemoéw informatycznych specjalizu-
jacym sie w obszarach: Data Protection & Business Continuity, Data
Management, Virtualization, Enterprise Mobility Management, Data
Security, Database & Analytics oraz Exscale Computing & Big Data.
Firma swiadczy takze ustugi w modelu Cloud.

Obecnie Comtegra to stabilna firma, z ponad 20-letnim do$wiadcze-
niem, tworzona przez zesp6t prawie 91 specjalistow, ktorych kompe-
tencje pozwalajg realizowa¢ najbardziej zaawansowane projekty tele-
informatyczne.

Miejsce Comtegra na rynku polskich podmiotéw dziatajgcych w bran-
zy ICT odzwierciedlajg zarbwno wysokie statusy partnerskie $wiato-
wych dostawcow technologii ICT, jak i pozycje zajmowane przez firme
w niezaleznych rankingach branzowych. Obecnie Comtegra to wioda-
cy partner sprzedazowy m.in.: DelEMC #1, VMware #1, Veritas #1,
NetApp #1, Cisco #2 (obszar rozwigzan DataCenter). Wiecej informacji
o firmie mozna znalez¢ pod adresem: www.comtegra.pl
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